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TERMO DE PRIVACIDADE

Um dos fundamentos da Lei Geral de Protec@o de Dados (Lei n° 13.709/2018 - “LGPD") é
o respeito a privacidade. A privacidade dos titulares de dados pessoais (“vocé”,
“Titular”) é prioridade para o Grupo ROIT e, por essa razdo, ndo medimos esforgos para

proteger os dados pessodis que tratamos.

O presente Termo de Privacidade (“Termo”) do Grupo ROIT tem o propdésito de explicar,
de forma simples, clara e objetiva, quais dados pessoais s@o coletados, em que
momento, com qual finalidade, sob qual base legal e como sdo utilizados.

Este Termo aplica-se a todas as marcas, produtos, servigos e softwares do Grupo ROIT,
bem como as prdticas de privacidade dos sites e canais por ele geridos. Aplica-se
quando o Titular utiliza nossos servigos, incluindo, mas ndo se limitando &, coleta de
dados realizada de forma online ou offline por meio de nossos servigos, canais,
websites, aplicativos, redes sociais de terceiros, chatbots, suporte ou servico de
atendimento, pontos de venda e eventos.

Por dados pessoais, entende-se qualquer informacdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel, inclusive nimeros identificativos, dados de localizagdo ou
identificadores eletrénicos quando vinculados a uma pessoa. Categorias especiais de
dados (“dados pessoais sensiveis”), como aquelas relativas a origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, dado referente a saltde ou & vida sexual e dado
genético ou biométrico, recebem protecdo reforgada, conforme detalhado neste

Termo.

ANTES DE UTILIZAR NOSSOS SERVICOS, VOCE DEVERA LER INTEGRALMENTE O CONTEUDO
DESTE TERMO.

1. DAS INFORMAGOES GERAIS
11. Este Termo é um documento informativo de transparéncia, elaborado em

cumprimento aos artigos 6°, 9° e 18 da LGPD. Ele descreve o tratamento de dados
pessoais realizado pelo Grupo ROIT e as bases legais aplicdveis. O tratamento de
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dados pessoais ndo depende, como regra, de consentimento: ele se apoia nas
hipoteses do art. 7° e do art. 11 da LGPD, sendo o consentimento exigido apenas
para finalidades especificas indicadas neste Termo (por exemplo, comunicacées
de marketing e cookies n@o essenciais).

1.2. Quaisquer dados pessoais fornecidos pelo Titular serdo tratados com as
garantias de seguranca e confidencialidade exigidas pela legislagdo de protecdo
de dados. Tentativas de alterar indevidamente informacgdes, ou qualquer agdo
que possa causar dano ou pdr em risco a integridade dos sistemas, sGo vedadas
e poderdo ensejar responsabilizagdo nos termos da legislagdo vigente.

2. DOS TERMOS E DEFINIQ()ES
2.1. Para os fins do disposto neste Termo, considera-se:

(i) Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): 6rgdo da administracéo
publica federal a quem compete, sem limitagdo, zelar pela protegdo dos
dados pessoais, fiscalizar e aplicar sangbées em caso de tratamento de
dados realizado em descumprimento a legislagdo, nos termos da LGPD;

(i) Cookies: pequenas unidades de dados armazenadas pelo navegador no
dispositivo do Titular, utilizadas para viabilizar e aprimorar a navegagdo no
site (https://roit.qi/);

(iii)Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito pUblico ou privado, a
quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

(iv) Dado pessoal: informagéo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel (“vocé”, “Titular”);

(v) Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de
cardter religioso, filoséfico ou politico, dado referente & salde ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessod
natural;

(vi) Grupo econémico: empresas que, mesmo guardando cada uma sua
autonomia, integram o mesmo grupo econdémico ou financeiro do qual o
Grupo ROIT faz parte e com as quais poderd haver compartilhamento de
dados pessoais;

(vii) LGPD: Lei n° 13.709/2018, que dispde sobre o tratamento de dados

pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou juridica de
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direito publico ou privado, aplicavel quando (i) a operacédo de tratamento

for realizada no territério nacional; (ii) a atividade de tratamento tiver por
objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou servigos, ou o tratamento de
dados de individuos localizados no territério nacional; ou (iii) os dados
pessoais objeto do tratamento tiverem sido coletados no territério nacional;

(viii) Operacdo de tratamento: o0 mesmo que tratamento;

(ix) Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do Controlador;

(x) Politica de Seguranca da Informacdo (PSI): documento no qual a ROIT
assume o compromisso com a protegcdo das informagdes de sua
propriedade e/ou sob sua guarda, a ser cumprido por todos os seus
colaboradores e operadores, estabelecendo as diretrizes relativas d adogdo
de procedimentos e mecanismos de seguranc¢a da informacdo;

(xi) Propriedade intelectual: direitos relativos a propriedade industrial e aos
direitos autorais, inclusive os que Ihes sGo conexos;

(xii) Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como coleta,
producdo, recepc¢do, classificagcdo, utilizagcdo, acesso, reproducdo,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliagdo, controle, modificagcdo, comunicag¢do, transferéncia,
difusdo ou extrag¢do;

(xiii) Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de
tratamento, inclusive aquele que apenas acessa o site ou que preenche
formuldario de cadastro;

(xiv) Encarregado (DPO): pessoa indicada pelo Controlador para atuar como
canal de comunicag¢d@o entre o Controlador, os Titulares e a ANPD.

3. DOS DADOS COLETADOS, FINALIDADE E BASE LEGAL

Os dados sdo coletados de duas formas pelo Grupo ROIT:

(a) Dados fornecidos pelo Titular: ao utilizar o formuldrio de contato, o Titular
encaminha, além do teor da mensagem, os seguintes dados: nome e
sobrenome, e-mail, nome da empresa e telefone. Somente os dados
necessarios para atingir as finalidades legitimas serdo tratados.

(b) Dados coletados automaticamente: os sistemas do Grupo ROIT coletam,
automaticamente, caracteristicas do dispositivo de acesso e do navegador,
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endereco IP (com data, hora e UTC), informacdes sobre cliques e paginas

acessadas, por meio de tecnologias de mercado como cookies, pixel tags e

beacons, com o propésito de viabilizar e aprimorar a navegagado.

3.2. Os dados pessoais tratados pela ROIT, suas finalidades e respectivas bases legais

estdo descritos no quadro abaixo:

CATEGORIA DE DADOS

Dados cadastrais simples:
nome, data de
nascimento, CPF,
endereco, e-mail e
telefone

Dados cadastrais simples
(uso secunddrio)

Dados comportamentais:
endereco IP, registros de
interacgdo, telas
acessadas, dados do
dispositivo, Session ID e
cookies

Dados comportamentais
(cookies ndio essenciais:
publicidade e
remarketing)

Dados de pagamento

FINALIDADE

Identificar o Titular; cumprir as
obrigag¢ées decorrentes do uso
da aplicagdo; responder a
solicitagdes e pedidos de
informacdo; portabilidade
cadastral, se requerida

Informar sobre novidades,
funcionalidades, conteldos,
noticias e eventos; promover
produtos e servigos (marketing)

Avaliar o uso e a utilidade dos
servigos; fins estatisticos e de
seguranga; cumprir o Marco Civil
da Internet

Exibir publicidade direcionada e
mensurar campanhas

Autorizar e processar a compra
de produtos e servigos

BASE LEGAL (LGPD)

Execucdo de contrato e
procedimentos preliminares (art. 7°,
V); cumprimento de obrigagdo
legal/regulatéria (art. 79, 11)

Consentimento (art. 7°, 1), facultativo
e revogdvel a qualquer tempo

Cumprimento de obrigagdo legal -
guarda de registros (art. 7°, Il c/c art.
15 da Lei n° 12.965/2014); legitimo
interesse para
estatistica/seguranca (art. 72, 1X)

Consentimento (art. 7°, 1), coletado
via banner de cookies e revogdvel a
qualquer tempo

Execucdo de contrato (art. 7°, V);
cumprimento de obrigac¢do legal
(art. 70, 11)

3.3. Dados de pagamento. Os dados de pagamento (por exemplo, nUmero do cartéo)

sdo coletados e processados exclusivamente por instituicdo financeira ou

subadquirente/gateway de pagamento certificado no padrdo PCI-DSS. O Grupo

ROIT ndo armazena o cédigo de seguranca do cartéo (CVV/CVC) e ndo retém o

ndmero completo do cartdo em seus sistemas, salvo de forma tokenizada

quando estritamente necessario a prestagdo do servigo.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Dados pessoais sensiveis. O Grupo ROIT ndo coleta intencionalmente dados

pessoais sensiveis por meio de seus canais publicos e formuldrios, e solicita que o
Titular ndo os insira em campos de texto livre. Caso o tratamento de dados
sensiveis venha a ser necessdrio, ele observard uma das hipdteses do art. 11 da
LGPD, com informagdo prévia ao Titular.
Ao fornecer seus dados, o Titular declara: (a) ser maior de 18 (dezoito) anos e ter
lido integralmente este Termo, estando ciente de seu teor; e (b) caso atue como
representante legal de uma empresa, possuir os poderes necessdrios e
especificos para tanto. Quando o tratamento se basear em consentimento, este
serd livre, informado e inequivoco.
Os servigos do Grupo ROIT sdo destinados a maiores de 18 anos e a contextos
profissionais (B2B), ndo sendo direcionados a criancas e adolescentes. Caso seja
identificado o tratamento de dados de menores, este observaré o art. 14 da LGPD,
atendendo ao seu melhor interesse e, quando aplicvel, ao consentimento
especifico de um dos pais ou responsavel legal.
O Titular & o unico responsdvel pela exatiddo e veracidade dos dados que
informar. Identificada falsidade de informagdes, o Grupo ROIT poderd solicitar
esclarecimentos e, se necessdario, suspender ou bloquear o acesso.
Identificado o uso indevido dos servicos e softwares ou a violagdo de direitos de
propriedade intelectual proprios ou de terceiros, o Grupo ROIT poderd solicitar
esclarecimentos, bloquear ou encerrar o acesso e adotar as medidas juridicas e
administrativas cabiveis.
Havendo mudanca de finalidade incompativel com a base legal original, o Grupo
ROIT informard previamente o Titular pelo e-mail informado no cadastro. Quando
o tratamento se fundamentar em consentimento, o Titular poderd revogd-lo caso
discorde das alteragdes, sendo informado das eventuais consequéncias.
O Titular declara ciéncia de que seus dados poderdo ser compartilhados:

(a) com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes,

sempre que houver determinacdo legal, requisi¢cdo ou ordem judicial;
(b) em caso de operagées societdrias, como fusdo, aquisicdo e incorporagéo;
(c) com operadores que realizardo o tratamento de dados pessoais em nome
da ROIT; e/ou
(d) com empresas do grupo econémico do qual a ROIT é parte integrante.
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3.11.

3.12.

3.13.

A base de dados formada por meio da coleta de dados no site é de propriedade

e responsabilidade da ROIT, observados os direitos do Titular previstos na LGPD.

O login e a senha do Titular sGo de uso pessoal e intransferivel, devendo ser
mantidos sob sigilo. O uso de credenciais de terceiros, ou a cessdo das préprias
credenciais, & vedado e poderd sujeitar o infrator as responsabilidades civis e
criminais cabiveis.

Apenas os colaboradores devidamente autorizados terdo acesso aos dados
pessoais coletados, respeitados os principios de finalidade, adequacdo,
necessidade e seguranca, além do compromisso de confidencialidade nos
termos deste Termo.

4. DA FORMA DE ARMAZENAMENTO E DO PRAZO

4.1. Os dados coletados e os registros de atividades ser@o armazenados em
ambiente seguro e controlado pelos prazos abaixo:
DADOS PESSOAIS PRAZO DE ARMAZENAMENTO FUNDAMENTO LEGAL

Dados cadastrais

Art. 27 do Cbodigo de Defesa

5 anos apdbs o término da .
do Consumidor; art. 7°, II, da

relagcdo com o Titular

LGPD
Dados comportamentais (registros 6 meses Art. 15 da Lei n° 12.965/2014
de acesso a aplicacées) (Marco Civil da Internet)

4.2.

4.3.

4.4.

5
.

Mediante solicitagdo do Titular, os dados poderdo ser eliminados antes dos
prazos do item 4.1, ressalvadas as hipbteses de guarda obrigatéria previstas em
lei e neste Termo.

O Grupo ROIT empreenderd os melhores esforcos para atender prontamente das
solicitagdes do Titular, ciente este de que fatores técnicos podem impactar o
prazo de eliminagdo. A solicitagdo poderd ser recusada quando, por exemplo,
nd&o for possivel verificar a identidade do solicitante.

O Grupo ROIT poderd manter os dados descritos no item 3.2 por prazo superior
para: (i) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria (art. 70, 11); (i) estudo por
érgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo (art. 79, IV);
(iii) transferéncia a terceiro, observados os requisitos da LGPD; (iv) prevencéo a
fraude e & seguranga do Titular (art. 11, 11, “g”); (v) protegao do crédito (art. 7°, X); e
(vi) exercicio regular de direitos (art. 7°, VI). Cessada a necessidade e o prazo
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4.6.

4.7.

legal, os dados serdo eliminados por método de descarte seguro ou mantidos de

forma anonimizada.

Em algumas situagdes, a eliminagdo do dado poderd ser tecnicamente inviavel.
Nesses casos, com base no art. 113, §2°, do Cbdigo Civil, “eliminagdo” serd
considerada o ato de excluir o dado da base de dados da organizagdo; ndo
sendo possivel por limitagdes técnicas, o Grupo ROIT desabilitard ou ocultard o
dado, impedindo seu uso. Tratando-se de suporte fisico, a unidade de registro
serd (i) eliminada, caso contenha somente dados do Titular, ou (ii) arquivada,
caso envolva dados de outros titulares.

Visando & protecdo da privacidade, o Grupo ROIT poderd utilizar recursos
criptograficos antes do envio dos dados aos provedores de hospedagem.
Somente provedores aprovados na verificagdo de seguranga e confiabilidade

realizardo o tratamento dos dados do Titular.

5. DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

5.1.

5.2

5.3.

5.4.
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Tendo em vista que os servicos podem ser acessados de qualquer pais e que
parte da infraestrutura & baseada em nuvem, o Grupo ROIT poderd realizar
transferéncia internacional de dados pessoais, especialmente para fins de
armazenamento e processamento.

Os dados poder@o ser armazenados em datacenters localizados no Brasil —
sa-east-1 (S@o Paulo) e nos Estados Unidos — us-central (lowa) e us-east-1 (Norte
da Virginia), por meio de tecnologia de cloud computing.

A transferéncia internacional observard os artigos 33 a 36 da LGPD e o
Regulamento de Transferéncia Internacional de Dados (Resolugéo CD/ANPD n°
19/2024). Na auséncia de deciséo de adequacdo da ANPD quanto ao pais de
destino, a transferéncia serd fundamentada em garantias adequadas,
especialmente a adogéo das clausulas-padrdo contratuais (CPC) aprovadas
pela ANPD ou de cldusulas contratuais especificas, normas corporativas globais
ou outro mecanismo valido.

Caso a operagdo seja realizada por prestador localizado em outro pais, o Grupo
ROIT indicard, nos instrumentos contratuais, as diretrizes necessdrias a prote¢cdo
dos dados pessoais, em linha com a Resolucdo CD/ANPD n°19/2024.

O Grupo ROIT poderd transmitir dados pessoaqis a outras empresas do grupo
econdmico do qual é integrante, observados os requisitos legais.
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6. DOS DIREITOS DO TITULAR E DO CANAL DE COMUNICAQI\O
6.1. O Titular pode obter da ROIT, a qualquer momento e mediante requisicdo, em

relagéo aos seus dados pessoais (art. 18 da LGPD):

(a) confirmagdo da existéncia de tratamento;

(b) acesso aos dados;

(c¢) corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(d) anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade com a LGPD;

(e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, observados os segredos comercial e industrial;

(f) eliminagdo dos dados tratados com base no consentimento, ressalvadas as
hipoteses de guarda previstas em lei e neste Termo;

(g) informacao sobre as entidades publicas e privadas com as quais a ROIT
realizou uso compartilhado de dados;

(h) informacao sobre a possibilidade de né&o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

(i) revogacgdo do consentimento, nos termos do art. 8°, §5°, da LGPD;

(j) oposicao a tratamento realizado com fundamento em hipétese de dispensa
de consentimento, em caso de descumprimento da LGPD (art. 18, §2°);

(k) revisdo de decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado, nos termos do art. 20 da LGPD; e

(1) peticionar, em relagéo aos seus dados, perante a ANPD.

6.2. O Grupo ROIT, por meio do seu Encarregado e do Comité de Seguranga da
Informacdo e Resposta a Incidentes (CSI), estd disponivel para receber e atender
ds requisicoes dos Titulares e esclarecer duvidas pelos seguintes canais:

(i) E-mail: dpo@roit.com.br e csi@roit.com.br ;
(i) Telefone: 0800 942 3019; (011) 99244.3275;
(iii) Encarregado (DPO): Guilherme Mercurio.

6.3. Quando a base legal for o consentimento, a sua revogag¢do poderd afetar o
desempenho do site e tornar alguns servigos e funcionalidades indisponiveis. A
recusa de consentimento para finalidades facultativas (como o envio de
comunicagées de marketing) ndo impede o uso regular dos servigos.

6.4. Nas comunicagodes, divulgagdes, prestagdo de servicos e transmissdo de
documentos, serd utilizado, preferencialmente, o meio eletrénico, salvo quando
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6.5.

impossivel. Os prazos constantes de mensagens eletrénicas serdo contados a

partir do comprovado recebimento. Recomenda-se ao Titular incluir o e-mail do
Grupo ROIT em sua lista de remetentes confiveis.

Para fins de auditoria, seguranga, controle de fraudes e preservagdo de direitos, o
Grupo ROIT poderd manter o historico de registros dos dados do Titular por prazo
maior, nas hipbéteses em que a lei ou norma regulatéria assim estabelecer.

7. DA COLETA DE DADOS COMPORTAMENTAIS E COOKIES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
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O Grupo ROIT utiliza cookies e tecnologias semelhantes para viabilizar e
aprimorar a navegacdo, medir o uso e a eficdcia do site, personalizar a
experiéncia e, mediante consentimento, exibir publicidade direcionada.

Os cookies podem ser classificados, quanto & duragdo, em: (a) cookies de sesséo,
tempordrios, removidos ao encerrar a navegacdo; e (b) cookies persistentes, que
permanecem no dispositivo até sua expiragdo ou excluséo manual.

Quanto & finalidade, o Grupo ROIT poderd utilizar: (a) cookies necessdrios,
essenciais ao funcionamento do site; (b) cookies de preferéncias/idioma, que
recordam configuracées do Titular; (c) cookies estatisticos/de desempenho (ex.
Google Analytics); e (d) cookies de publicidade e plug-ins sociais (ex.: Google Ads
e fungdes de remarketing), incluindo etiquetas de pixel.

Os cookies necessdrios dispensam consentimento por serem indispensdveis ao
funcionamento do site. Os cookies ndo essenciais — em especial os de
publicidade, remarketing e plug-ins sociais — somente serdo ativados mediante
consentimento prévio do Titular, manifestado por meio do banner de cookies,
com op¢do de aceite granular.

O Titular pode gerenciar, bloquear, recusar ou eliminar cookies a qualquer
momento, por meio do banner de preferéncias efou das ferramentas do seu
navegador. O bloqueio de determinados cookies poderd afetar, parcial ou
totalmente, a navegacgdo.

O Google Analytics coleta cookies primdrios e dados de dispositivo/navegador,
endereco IP e atividades no site para gerar estatisticas de uso. O Grupo ROIT
adota mecanismos de pseudonimizacdo do identificador, reduzindo as
informagées a um identificador aleatério. O Google Ads e a fungdo de
remarketing poderdo ser utilizados para promover produtos e servicos e
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mensurar campanhas, exibindo andncios a Titulares que j& interagiram com o

site, mediante consentimento.

8. DA SEGURANGA E DA RESPOSTA A INCIDENTES
8.1. A segurang¢a das informagdes pessoais & prioridade para o Grupo ROIT, que

adota padrées e boas praticas de mercado para a protegdo dos dados desde a
coleta até a eliminagdo.

8.2. O Grupo ROIT emprega medidas técnicas e organizacionais apropriadas para
proteger os dados contra perda, uso indevido, acesso n&o autorizado, divulgagdo,
alteragcdo e destruicdo, considerando os riscos envolvidos e a natureza dos
dados, podendo, sempre que necessdario, utilizar criptografia adequada.

8.3. Nenhum método de transmissdo pela Internet ou de armazenamento eletrénico é
totalmente seguro. O Grupo ROIT compromete-se a empreender os melhores
esforgos de protecéio, mas ndo pode garantir seguranga absoluta.

8.4. Na hipdtese de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante aos Titulares, o Grupo ROIT comunicard o fato @ ANPD e aos Titulares
afetados no prazo de 3 (trés) dias Gteis, contados do conhecimento de que o
incidente afetou dados pessoais, nos termos da Resolugdo CD/ANPD n° 15/2024,
podendo as informacgdes ser complementadas posteriormente.

8.5. DUlvidas sobre a seguranga dos dados pessoais ou as ferramentas utilizadas
podem ser encaminhadas pelos canais indicados no item 6.2.

9. DA ATUAGAO PERANTE A ANPD
9.1. O Grupo ROIT atuard em conjunto com a ANPD para zelar pela protecdo de dados

pessoais, nos limites da legislacdo vigente, e revisard suas diretrizes e
procedimentos sempre que a Autoridade exigir.

9.2. As solicitagdes e os questionamentos da ANPD serdo prontamente respondidos
pelo Encarregado, a quem caberd manter contato com a Autoridade.

9.3. Sempre que a ANPD solicitar a instauragcdo de procedimento para apurar
situagdo envolvendo dados pessoais, inclusive eventual descumprimento da
LGPD, o Encarregado contard com o suporte do Comité de Seguranga da
Informacdo e Resposta a Incidentes (CSI) e serd o responsavel pela coordenacdo
desse grupo.

10. DISPOSICOES GERAIS

roit.com.br
A\ A8 3 0, 1547, conjunto 201, b) Oi I ‘ parauma oo
i€ - Santo Amaro, SP, 04719-002 \

) |
* PUBLICY




10.1. As tecnologias utilizadas pelo Grupo ROIT ndo infringem a legislagdo vigente e

tém por objetivo proteger os dados pessoais e garantir a privacidade do Titular.

10.2. Caso o Grupo ROIT realize tratamento automatizado de dados pessoais que afete
os interesses do Titular, inclusive decisbes destinadas a definir perfis, fica
assegurado ao Titular o direito de solicitar a revisdo, nos termos do art. 20 da
LGPD.

10.3. O Grupo ROIT poderd alterar este Termo a qualquer tempo, conforme finalidade
ou necessidade, inclusive para adequagdo a leis e normas. Cabe ao Titular
verificar o conteGdo deste Termo ao acessar o site. O Grupo ROIT encaminhard
aviso ao enderego eletronico indicado no cadastro informando que o Termo foi
modificado.

10.4. Quando a alteragdo demandar nova coleta de consentimento e essa for a base
legal utilizada, o Titular serd notificado pelos contatos fornecidos no cadastro.

10.6. O Grupo ROIT exige dos operadores com os quais compartiliha dados a
implementacdo de Politica de Seguranca e Privacidade (PSIP) com diretrizes que
assegurem a protecdo dos dados. Operadores que tratem dados classificados
como “criticos” poderdo ser auditados quanto ao cumprimento da PSI; ndo sendo
possivel a auditoria, a ROIT exigird certificado declarando o cumprimento das
exigéncias previstas na PSIP.

10.6. Caso a ANPD ou decis@o judicial repute inadequada, inapropriada ou contrdria &
legislagdo qualquer disposi¢cdo deste Termo, as demais condi¢gdes permanecerdo
em pleno vigor.

11. DA LEI APLICAVEL E DA JURISDIGAO
1.1. Este Termo serd regido e interpretado segundo a legisla¢cdo brasileira, no idioma

portugués, elegendo-se o Foro Central da Regido Metropolitana de Curitiba/PR
para dirimir qualquer litigio ou controvérsia decorrente deste documento, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

12. DAS ALTERAGOES
12.1. A ROIT poderd modificar este Termo ou quaisquer Termos Suplementares.

Havendo modificacdo, fornecerd notificagéo prévia por escrito (“Aviso de
Modificag&o”), com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia em relagdo a
sua efetivagdo, quando aplicavel.
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CONTROLE DE VERSAO

VERSAO DATA ELABORADO POR APROVADO POR
1.0 01/01/2024 Legal e DPO CSle CEO
2.0 01/06/2026 Legal e DPO CSle CEO
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